VOUS SOUHAITEZ ACHETER UNE CONTREMARQUE MAIS VOUS N'AVEZ PAS DE COMPTE :
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Si vous souhaitez acheter des places
pour le match Milan/SRFC et que
vous n'‘avez pas de compte sur le site
billetterie, vous devez en créer un.

Pour cela, cliguez sur « mon compte »

JE SUIS UN PARTICULIER Puis sur « créer un compte ».

JESUIS UNE ENTREPRISE OU UNE ASSOCIATION A

JOUTDONNER



VOUS SOUHAITEZ ACHETER UNE CONTREMARQUE MAIS VOUS N'AVEZ PAS DE COMPTE :

créer votre compte :

Creez votre compte pour :

- acheter et récupérer vos billets et abonnements

suivre vos commandes - votre adresse mall

- bénéficier d'offres personnalisées

- modifier vos coordonnées et mettre 3 jour vos préférences N VOtl"e mOt de paSSG
- vos informations personnelles
Information Puis cliquez sur le bouton en bas de page « créer mon
* Champs obligatoires Compte 5

Votre compte billetterie est créé. Vous pouvez
désormais acheter des places de match a votre nom.

Mon identifiant

e

JOUTDONNER



VOUS SOUHAITEZ ACHETER UNE CONTREMARQUE POUR QUELQU'UN D'AUTRE :

FR EN - | Déconnexion

%-1’5‘ Les personnes pour qui vous souhaitez acheter
LG L L des contremarques doivent impérativement faire
o partie de votre liste de contacts, avant

'ouverture de la billetterie.

ACCUEIL

Mme

Bienvenue dans votre espace personnel !
MES ACHATS

Vous pouvez ! Mes billets

- acheter et récupérer vos hillets Mon historique d'achat
- souscrire a un abonnement Mes abonnements

- bénéficier d'offres personnalisées
- suivre vos commandes

- modifier vos coordonnées

PARAMETRES
- mettre a jour vos préférences de communication

Mes informaticns

Changer mon mot de passe

Vérifiez cela en cliquant sur « gérer mes
contacts » dans le menu a droite sur votre

MES CONTALCTS

Gérer mes contacts eSpaCe perSOnnel.

Billet{s) réserva(s)

Veuillez noter gue vous ne pouvez effectuer d'autres actions Amis et familles que pour un contact qui 2 déja accepte votre demande de consentement

(statut ACTIF). LeS . h -t h t
Pour les contacts qui n'ont pas encore accepté, veuillez attendre leur confirmation ou renvoyer le mail 'Demande de consentement’ en cliguant sur le personnes pour qUI VOUS sounaitez acneter
o — .
pouton I des contremarques n'apparaissent pas dans
- votre liste de contacts, ajoutez-les en cliguant
AJOUTER
sur « + AJOUTER »
Vous n'avez pas de membres dans votre communauté. Sivous avez achete des hbillets pour plusieurs personnes, ajoutez-les a votre communauté
afin guelles puissent récupérer elles-m&mes leur billet depuis leur propre espace personnel.

JOUTDONNER



VOUS SOUHAITEZ ACHETER UNE CONTREMARQUE POUR QUELQU'UN D'AUTRE :

AJOUTER UN CONTACT

« Sila personne pour qui vous souhaitez acheter une
contremarque a déja un compte client : vous devez

: : 2 : . o

Si la personne dispose déja Sila personne n‘a pas encore d'espace Slmplement_r?nselgner SO% m_"mero Cller_‘t S0l _"°m (le n
, client est visible dans la rubrique « mes informations » sur

d'un espace personnel personnel

son espace personnel)

Indiquez ses coordonnees pour gu'elle puisse recupérer son Indiguez ses coordonnees et cochez la case « Créer un compte » afin gu'elle

billet sur son propre espace personne puisse recupéerer son billet sur son propre espace personne

it e ol e s son e i v » Si la personne pour qui vous souhai’_cez acheter une

personnel dans « Mes informations ») * contremarque n'a pas de compte client : vous devez

enregistrer son prénom + son nom + son email et cocher
« créer un compte »

Email *

Dans les deux cas, la personne bénéficiaire recevra un mail et
Heserene O devra confirmer qu’elle accepte de rejoindre votre liste de
Obligatoire si vous souhaitez gue la personne récupére son billet sur son propre C - ’ .
espace personnel o p o contacts en cliquant sur le lien présent dans le mail.

€ ANNULER € ANNULER ENREGISTRER

JOUTDONMNER



VOUS SOUHAITEZ ACHETER UNE CONTREMARQUE POUR QUELQU'UN D’AUTRE :
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Yeuillzz noter gue vous ne pouver effectusr d autres actions Amis et familles gue pour un contact qui 2 deja accept= votre demands de consentement

i =ranut ACTIFL

Pour les contacts qui n'ont pas encore accepte, weuillez attendre leur confirmation ou renweonear e mail Demande de consentement en C

Douton e .

4 AJOUTER

Mumero de contact client {disponible sur son espace

_ _ Mom Préenom  Email * Etat
personnel dans « Mes informations «}

quant suris

ACCUBIL

MES A ATS

P a5 billets

Mon historigue d'achat
Mes abonnements

Ma réservation

PARAMETRES
Mes informations

Changer mon mot de = _ e

MES CONTALCTS

GErer mes contacts
Billet{s) réserve(s)

ACCEDER A LA BILLETTERIE
Te deconnecter

JOUTDONNER

* La personne bénéficiaire accepte votre invitation
par mail : elle apparait alors dans votre liste de
contacts avec le statut « actif ». Lors de I'achat de
vos contremarques, elle apparaitra et vous pourrez la
sélectionner afin que le billet soit émis a son nom.

« La personne bénéficiaire n'accepte pas votre
invitation par mail : elle aura le statut « en attente »
dans votre liste de contact. Vous ne pourrez donc
pas acheter un billet a son nom et elle se verra
refuser I'entrée dans le stade le jour du match.
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